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Краткое введение. В статье представлены результаты исследования уровня 
информированности воспитателей и педагогов специализированного детского дома 
в вопросах развития умения и навыков самообслуживания в различных сферах 
деятельности у детей с тяжелой степенью умственной отсталости. Установлено, что 
тяжелая степень умственной отсталости значительно затрудняет двигательные 
возможности этих детей, их ориентировку в пространстве, самостоятельность, в 
том числе и в сфере самообслуживания. С другой стороны, чрезмерная опека 
умственно отсталых детей в условиях специализированного детского дома не 
позволяет им быть самостоятельными в жизненно важных сферах деятельности. 
Вышеизложенное и определяет необходимость всестороннего глубокого изучения 
рассматриваемой проблемы. 

Проблема. Известно, что дети с тяжелой степенью умственной отсталости, 
воспитывающиеся в специализированном детском доме, находятся под чрезмерной 
опекой воспитателей, нянь и педагогов. Поэтому эти дети практически лишены 
самостоятельности, в связи с чем изучение уровня информированности воспита-
телей и педагогов в вопросах развития самообслуживания у детей с тяжелой сте-
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пенью умственной отсталости в условиях специализированного детского дома 
является весьма актуальной проблемой, теоретически и практически значимой. 

Анализ актуальных исследований и публикаций. Известно, что дети с 
тяжелой степенью умственной отсталости испытывают значительные затруднения 
в восприятии окружающей действительности, в самообслуживании, в самоориенти-
ровке в пространстве и во времени и т.д. (В. Г. Петрова, 1993.; А. Н. Исаев, 2003; К. 
А. Саруханян, 2006; Т. Ю. Азатян, 2013 и т.д.). Поэтому вся педагогическая работа, 
проводимая с этими детьми, имеет исключительно важное значение. 

Однако известно, что воспитательная и коррекционно-развивающая работа, 
проводимая с детьми, будет мало эффективной, если в этом педагогическом про-
цессе будут участвовать недостаточно информированные, теоретически и практи-
чески не подготовленные специалисты. Поэтому в специальной научно-мето-
дической литературе подчеркивается важность изучения уровня информирован-
ности и профессиональной готовности воспитателей и педагогов к работе с детьми, 
имеющими различные отклонения в развитии (М. В. Певзнер,1973; Е. Ю. Юшкова, 

1999; М. А. Поваляева, 2002; А. Р. Маллер, В. Цикото, 2003; Ռ.Ն. Ազարյան 2016; 

А. В. Яйлоян, Г. А. Баласанян, 2020 и др.). 
Изложенное и определяет актуальность настоящего исследования, ее теорети-

ческую, практическую и социальную значимость. 
Цель исследования – изучить уровень информированности воспитателей и 

педагогов специализированного детского дома в вопросах развития самообслужи-
вания у детей с тяжелой степенью умственной отсталости. 

Ключевые слова: дети с тяжелой степенью умственной отсталости, самооб-
служивание, воспитатели, педагоги, уровень развития, специализированный  
детский дом. 

Новизна настоящего исследования определяется как важностью изучаемой 
проблемы для развития практических умений и навыков самообслуживания в раз-
личных сферах деятельности у детей с тяжелой степенью умственной отсталости 
специализированного детского дома, так и недостаточной изученностью уровня 
информированности воспитателей и педагогов в рассматриваемых вопросах. 

В процессе исследования проводились опросы, беседы и анкетирование 109 
воспитателей и специальных педагогов Харбердского специализированного дет-
ского дома и специализированного детского дома «Дом ребенка» г. Гюмри. 
Подавляющее большинство опрошенных воспитателей и педагогов имели высшее 
образование, из них 63,3% – высшее специальное, 84,4% опрошенных специа-
листов имели стаж педагогической работы от 10 до 30 лет, причем 53,2% из них 
работают в этих учреждениях более 10 лет. Эти показатели свидетельствуют, что в 
исследовании приняли участие хорошо подготовленные специалисты с достаточ-
ным опытом и стажем педагогической работы в специализированном детском доме. 
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Согласно программе исследования, мы, прежде всего, стремились выяснить 
отношение опрошенных воспитателей и педагогов специализированного детского 
дома к проблеме формирования и развития у детей с тяжелой степенью умственной 
отсталости умений и навыков самообслуживания, как они подходят к решению 
этой важной проблемы. Важно было также определить объем и уровень их 
представлений о средствах и методах развития у данного контингента детей 
навыков самообслуживания в жизненно важных сферах деятельности, как бы 
оценили опрошенные специалисты уровень своих теоретических знаний и практи-
ческих умений в вопросах воспитания и развития самообслуживания у детей с 
тяжелой степенью умственной отсталости. 

Проведенное социологическое исследование позволило отметить, что 
подавляющее большинство (87,2%) опрошенных специалистов считают важным 
формирование и развитие умений и навыков самообслуживания у детей с тяжелой 
степенью умственной отсталости в условиях специализированного детского дома. 
Умение самостоятельно обслуживать себя в таких важных сферах как одевание, 
раздевание, пользование столовыми приборами, средствами личной гигиены и т.д., 
должно стать в условиях специализированного детского дома неотъемлемой 
частью программы подготовки этих детей к жизни. 

Вместе с тем из 109 опрошенных воспитателей и специальных педагогов 
только 57 (52,3%) считают, что они имеют достаточный уровень информирован-
ности в вопросах развития самообслуживания у детей с тяжелой степенью умствен-
ной отсталости, 25 (22,9%) их не имеют, а 27 (24,8%) специалистов затруднялись 
ответить на этот вопрос. 

Для определения степени информированности опрошенных в вопросах 
формирования и развития умений и навыков самообслуживания у детей с тяжелой 
степенью умственной отсталости в условиях специализированного детского дома 
им были заданы и такие вопросы, как «Знакома ли Вам специальная литература по 
изучаемой проблеме?», «Знакомы ли Вы с опытом работы по воспитанию 
самообслуживания у данного контингента детей?». 

Результаты социологического опроса показали, что довольно большой процент  
(57,8%) воспитателей и специальных педагогов практически не знакомы со 
специальной методической литературой по обучению детей с тяжелой степенью 
умственной отсталости жизненно важным умениям и навыкам самообслуживания в 
различных сферах деятельности. И только 42,2% опрошенных специалистов 
отметили, что они знакомы с такой литературой, но правильно указать их название 
или авторов подавляющее большинство не смогли (рис.1). 
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Рис. 1. Показатели оценки опрошенными воспитателями и педагогами 
специализированного детского дома уровня своей информированности в 

изучаемых вопросах. 
 

Из рисунка наглядно видно, что подавляющее большинство (80,7%) опрошен-
ных воспитателей и педагогов специализированного детского дома практически не 
знакомы с опытом работы ведущих специалистов по воспитанию и развитию 
умений и навыков самообслуживания в различных сферах деятельности у детей с 
тяжелой степенью умственной отсталости. 

В беседе с опрашиваемыми специалистами специализированного детского 
дома выяснилось, что многие из них (45,9%) считают необходимым системати-
чески проверять степень готовности воспитанников этих учреждений к самообслу-
живанию в жизненно важных сферах деятельности: игровой, личной гигиены, 
одевания и раздевания, пользование столовыми приборами и т.д. Тогда как 54,1% 
опрошенных воспитателей и педагогов или посчитали это не важным, или 
затруднялись ответить на этот вопрос (рис.2). 
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Рис. 2. Показатели отношения опрошенных воспитателей и педагогов 
специализированного детского дома к необходимости оценки уровня 
развития самообслуживания у детей с тяжелой степенью умственной 

отсталости. 

 
Из рисунка наглядно видно, что 39,4% опрошенных воспитателей и педагогов 

затруднялись ответить на этот вопрос, а 14,4% специалистов не считают необхо-
димым систематически проводить оценку уровня развития самообслуживания у 
этих детей. 

Интересно отметить, что основной причиной в своей неопределенности в 
ответе на вопрос «Необходимо ли проверять степень готовности к самообслужи-
ванию у детей с тяжелой степенью умственной отсталости в условиях специали-
зированного детского дома?» они считают: 

 постоянную чрезмерную опеку этих детей в условиях специализированного 
детского дома; 

 неразработанность примерной программы по развитию самообслуживания у 
данного контингента детей в условиях специализированного детского дома; 

 отсутствие специальной методической литературы по рассматриваемым 
вопросам, критериев оценки уровня развития самообслуживания в различных 
сферах деятельности у этих детей. 

Итак, проведенное социологическое исследование по изучению уровня инфор-
мированности воспитателей и педагогов специализированного детского дома в 
вопросах развития самообслуживания у детей с тяжелой степенью умственной 
отсталости показало, что с одной стороны подавляющее большинство из них 
считают важным решение этой проблемы, с другой – явно видна их недостаточная 
информированность в рассматриваемых вопросах. А используемые ими на практи-
ке подходы, применение специальных средств и методов для развития умений и 
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навыков самообслуживания у детей с тяжелой степенью умственной отсталости 
осуществляется, в основном, опираясь на личный опыт и знания, а не на 
современные методические разработки и передовой опыт ведущих специалистов. 

В подтверждение сказанному можно отметить то, что откровенное признание 
опрошенных воспитателей и педагогов специализированного детского дома о том, 
что они почти не участвовали в мероприятиях, способствующих повышению 
уровня информированности в изучаемых вопросах. В этом аспекте не проводятся 
специальные консультации, семинары, «круглые столы» и другие мероприятия по 
вопросам воспитания и развития самообслуживания у детей с тяжелой степенью 
умственной отсталости в условиях специализированного детского дома. 

Результаты проведенных исследований позволили определить основные 
направления организации и проведения работ по расширению уровня информиро-
ванности, приобретения теоретических знаний и практических умений и навыков у 
специалистов специализированного детского дома в вопросах формирования и  
развития самообслуживания в различных сферах деятельности у детей с тяжелой 
степенью умственной отсталости. К ним, прежде всего, относятся: 

 разработка примерной программы, методических рекомендаций, практи-
ческих модельных ситуаций для развития умений и навыков самообслуживания в 
различных сферах деятельности у детей с тяжелой степенью умственной отста-
лости в условиях специализированного детского дома; 

 разработка примерных критериев для оценки уровня готовности детей с 
тяжелой степенью умственной отсталости в самообслуживании в жизненно важных  
сферах деятельности; 

 подготовка программ организации и проведения специальных консульта-
ций, семинаров, «круглых столов» и других мероприятий, направленных на расши-
рение уровня информированности воспитателей и педагогов в вопросах развития 
самообслуживания у данного контингента детей в условиях специализированного 
детского дома. 

Таким образом, становится очевидным, что хорошая информированность 
воспитателей и специальных педагогов в вопросах развития самообслуживания у 
детей с тяжелой степенью умственной отсталости и создание благоприятных усло-
вий для организации и проведения этой работы в условиях специализированного 
детского дома станет основой подготовки этих детей к самостоятельности по мере 
их возможности. 
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Summary 
The article presents the results of a study of the level of awareness of educators and teachers 

of a specialized orphanage about the development of self-care skills in various fields of activity of 
children with severe mental retardation. 

The surveys, interviews and questionnaires have shown that the overwhelming majority 
(87.2%) of the interviewed specialists consider it important to form and develop the skills and 
abilities of self-care in children with severe mental retardation in a specialized orphanage. On the 
other hand, only 52.3% of interviewees believe that they have a sufficient level of awareness in the 
issues studied, 69.2% of the surveyed educators and teachers are not familiar in practice with the 
special methodological literature and the work experience of leading specialists about the 
development of self-care in this group of children. Therefore, in the practice of educating the skills 
and abilities of self-care skills in various fields of activity while working with children, the 
interviewed educators and special teachers rely on personal experience and knowledge, but not on 
modern methodological developments and the advanced experience of leading specialists. 

The results of this research made it possible to determine the main directions of 
organizational works for expanding the level and awareness, the acquisition of theoretical 
knowledge and practical skills and abilities by educators and teachers of a specialized orphanage 
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aimed at the formation and development of self-care skills of children with a severe mental 
retardation. 
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